
Consignes de sécurité et mode d'emploi des bijoux et 
des montres 

Les bijoux : 
En achetant un bijou de la maison GOEDERT, vous avez opté pour une pièce de luxe durable. Pour que 
vous puissiez profiter longtemps de votre bijou et qu'il continue à briller après de nombreuses années 
d'utilisation, il faut faire attention et en prendre soin. 

Avant d'utiliser le bijou, veuillez lire très attentivement les consignes de sécurité et le mode d'emploi, 
et conservez-les soigneusement, y compris la facture et, si possible, le carton avec l'emballage 
intérieur. 

Si vous donnez le bijou à un tiers ou si vous l'offrez en cadeau, veuillez également lui remettre les 
consignes de sécurité et le mode d'emploi. 

Informations sur l'argent, l'or et les autres alliages de métaux précieux: 

- L'argent sterling 925 est un alliage composé d'argent auquel on a ajouté du cuivre.

- Il est naturel que l'argent s'oxyde avec le temps.Comme il s'agit d'une réaction chimique, les
influences extérieures ont une forte influence sur la vitesse et l'intensité de l'oxydation. L'oxydation
donne lieu à des zones sombres, voire presque noires.

- La coloration noire de l'argent peut être éliminée par un nettoyage professionnel.

- Un autre moyen de minimiser de telles décolorations est de recouvrir l'argent d'une couche de
rhodium par galvanisation.

Lors de réparations ou de gravures, cette couche de rhodium, très fine, est détruite et doit être 
renouvelée.  

La couche de rhodium, ainsi que d'autres dorures, s'usent à l'usage normal lorsque le bijou est porté. 

-L'or 750 est également un alliage composé d'or, d'argent et de cuivre ainsi que, pour l'or blanc, de
palladium. Dans le cas du platine 950, d'autres métaux sont également présents dans l'alliage.

Tous les alliages de métaux précieux peuvent réagir aux produits chimiques, aux cosmétiques, à la 
sueur et aux éventuels résidus de médicaments qu'elle contient ou aux modifications hormonales, et 
se décolorer ou s'oxyder. 

Nous proposons volontiers à nos clients le nettoyage de leurs bijoux comme service gratuit dans 
notre atelier de bijouterie à Luxembourg. 

Porter les bijoux 

- Éviter tout contact avec des produits chimiques:  Les parfums, les laques, les lotions et les produits
de nettoyage peuvent endommager ou décolorer les bijoux. Veuillez retirer les bijoux avant de vous
laver les mains, de vous parfumer ou de vous crémer. Les particules des produits cosmétiques, qui
peuvent être éliminées par un bref lavage, peuvent se déposer dans des endroits difficiles d'accès et
se combiner pour former un mélange qui, à long terme, peut entraîner une usure prématurée. Le
contact répété avec les produits de nettoyage peut endommager les métaux précieux, les dorures, les
rhodiums, les perles et les pierres précieuses.



Les pierres précieuses de couleur et surtout les perles sont plus sensibles que les métaux précieux. 
Celles-ci ne doivent pas entrer en contact avec des liquides agressifs tels que l'eau chlorée, les 
produits de nettoyage, etc. Ne pas porter ces bijoux pour nager ou faire le ménage. 

- Enlever avant les activités: les métaux précieux sont plus souples que de nombreux autres
matériaux d'usage courant et peuvent donc se rayer ou se déformer très rapidement lors d'activités
brutales et nécessitant de la force. Évitez donc d'exercer des forces sur vos bijoux. Nous
recommandons par exemple de déposer les bagues avant de jardiner, d'aller à la salle de sport ou de
faire la vaisselle.

Les chaînes et les bracelets, en particulier, sont fabriqués à partir d'anneaux de chaîne à maillons fins. 
Il faut donc veiller à ne pas les abîmer en les tirant. C'est pourquoi il faut faire attention aux chaînes 
et aux bracelets lorsque l'on s'habille et se déshabille. 

- Mettre en place après l'habillage: Mettez vos bijoux en dernier lieu après vous être habillé(e) et
évitez de porter des bijoux les uns sur les autres, ce qui pourrait entraîner des éraflures, par exemple
si plusieurs pendentifs frottent sur la chaîne ou si plusieurs bagues sont portées au même doigt.

Retirez vos bijoux avant de prendre une douche, de nager, d'aller au sauna, de faire du sport ou de 
dormir. Le chlore, l'eau salée et la transpiration peuvent l'altérer. 

- Protection contre les chocs: N'exercez pas de pression sur le produit et ne le laissez pas tomber. Cela
pourrait endommager les pièces sensibles. Évitez les chocs, en particulier pour les pierres précieuses,
afin d'éviter les rayures ou les cassures.

La fatigue du ressort (pour les systèmes de fermeture) est une réaction normale à l'utilisation 
régulière des bijoux en métaux précieux après un certain temps. La plupart du temps, le ressort peut 
être réajusté. N'hésitez pas à nous contacter si vous avez l'impression que votre fermoir ne tient plus 
correctement ou ne se ferme plus correctement. En attendant, ne continuez pas à porter le bijou. 

D'autres signes d'usure, comme par exemple le frottement sur des surfaces mates ou le ternissement 
de surfaces brillantes (même en cas de port normal) sont tout à fait normaux.  

Plus d'un s'étonne d'avoir une bague tordue après un concert. Evitez que les bagues ne 
s'entrechoquent en tapant dans les mains. Une bague sertie de pierres peut également être 
fortement endommagée.  

Dans notre atelier d'orfèvrerie, nous nous ferons un plaisir de rénover le polissage ou le matage de 
vos bijoux. 

Nettoyage et entretien des bijoux 

Les bijoux doivent être nettoyés régulièrement. Nettoyez régulièrement vos bijoux avec un chiffon 
doux pour enlever la saleté et les dépôts. N'utilisez pas de produits de nettoyage agressifs ou abrasifs. 

Si les bijoux sont munis de pierres naturelles, de perles ou, en général, d'un grand nombre de pierres, 
le nettoyage doit être effectué par un spécialiste. 

- Or et pierres précieuses: vous pouvez les nettoyer chez vous avec une solution savonneuse douce et
une brosse souple, puis les rincer soigneusement à l'eau tiède et les sécher en les tamponnant avec
un chiffon doux.



- Bijoux en argent: pour les nettoyer, utilisez un bain spécial pour nettoyer l'argent ou un chiffon doux
pour éviter le ternissement. Conserver au sec et de préférence à l'abri de l'air.

- Perles: essuyer avec un chiffon humide, ne pas utiliser de produits chimiques, protéger du soleil.

Nous ne recommandons les appareils de nettoyage à ultrasons que pour les bijoux qui s'y prêtent 
(par ex. pas de bijoux en perles, opales, lapis-lazuli, malachite, corail, émeraude...). Ne pas exposer 
trop longtemps les bijoux au bain à ultrasons et vérifier au préalable la bonne tenue des pierres 
serties. Les pierres peuvent se desserrer ou même se détacher sous l'effet des vibrations.  

Nous proposons volontiers à nos clients le nettoyage professionnel des bijoux comme service gratuit 
dans notre atelier de bijouterie à Luxembourg. 

Conseil: lors du nettoyage dans ou à proximité du lavabo, fermez au préalable le bouchon 
d'écoulement ! 

Rangement des bijoux 

- Rangement individuel: conserver les bijoux séparément dans des sachets souples ou des boîtes à
bijoux pour éviter de les rayer.

Les bijoux en filigrane ou avec des éléments en filigrane doivent toujours être conservés dans une 
boîte à bijoux solide afin d'éviter qu'ils ne se déforment, par exemple lors du transport. 

- Stockage hermétique pour l'argent: évitez l'oxydation en nettoyant les bijoux en argent après les
avoir enlevés, puis en les conservant au sec et à l'abri de l'air.

Les perles doivent être stockées dans des sacs respirants. 

Consignes de sécurité 

- N'utilisez les bijoux que pour l'usage auquel ils sont destinés.

- Vérifiez régulièrement que vos bijoux ne sont pas endommagés ou que des pierres ne sont pas
détachées. Faites réparer les pièces endommagées par un orfèvre.

- Ne continuez pas à utiliser un produit endommagé.

- Ne réparez pas le produit vous-même, mais consultez un orfèvre.

- Les métaux contenus dans le produit peuvent provoquer des réactions allergiques.

- Les fermoirs magnétiques ne doivent pas être portés par des personnes portant un stimulateur
cardiaque.

- Retirez le bijou avant d'aller vous coucher, de faire du sport ou d'effectuer certains travaux (par
exemple le nettoyage, la vaisselle ou le jardinage) afin d'éviter les blessures.

Enfants 

Attention! Risque d'ingestion et d'étouffement : 

- contient de petites pièces - objets non comestibles, ne pas avaler.



- Veuillez les garder hors de portée des enfants. 

- Ne laissez pas les jeunes enfants jouer avec les bijoux et les éléments d'emballage. 

- Pour la sécurité de vos enfants, ne laissez pas d'éléments d'emballage (sachets en plastique, carton, 
élastiques) à portée de main.  

Risque d'étranglement et de blessure en jouant 

Les boucles d'oreilles, les chaînes ou les bracelets peuvent s'enrouler autour du cou ou de parties du 
corps et provoquer des strangulations, des écrasements, des coupures, etc. 

Risque d'étouffement 

Les bijoux ne conviennent pas aux enfants de moins de 3 ans ou aux personnes qui ont tendance à 
mettre des objets non comestibles dans leur bouche. 

Veuillez les garder hors de portée des enfants. 

Pour la sécurité de vos enfants, ne laissez aucun élément d'emballage (sachets en plastique, carton, 
élastiques ) à leur portée. Il y a risque d'ingestion et d'étouffement ! 

Ne laissez pas les jeunes enfants jouer avec les bijoux et les éléments d'emballage. 

 

Utilisation de bijoux pendant le sommeil 

Vos oreilles et vos doigts seront ravis de pouvoir se reposer sans bijoux. 

Nous ne recommandons pas le port de bijoux pendant le sommeil, car il comporte des risques. 

- Risque de blessure et de réaction allergique:  

Les métaux contenus dans le produit peuvent provoquer des réactions allergiques. 

Tordre le bijou, ce qui peut entraîner des contusions ou même des coupures dans la peau et réduire 
la durée de vie du bijou. 

Le port continu de bijoux sans nettoyage régulier peut entraîner une accumulation de bactéries sous 
les bijoux, ce qui peut provoquer des irritations et des infections cutanées. La transpiration et la 
chaleur peuvent provoquer ou aggraver des irritations cutanées, des mycoses et des réactions 
allergiques. 

Nous recommandons de cesser immédiatement de porter le bijou en cas de signes d'irritation de la 
peau, de réactions allergiques ou d'autres troubles et de consulter un médecin si nécessaire. 

- Endommagement des bijoux:  

Les montures en pierre ou les perles pourraient se desserrer, les pièces fines pourraient se plier, se 
tordre ou se casser. Les chaînes et les bracelets fins peuvent être trop étirés, se déchirer ou se nouer.  

Retirez les bijoux avant de vous coucher, lorsque vous faites du sport ou lorsque vous effectuez 
certains travaux (p. ex. la vaisselle ou le jardinage) afin d'éviter les blessures. 

N'utilisez le bijou que pour l'usage auquel il est destiné. 

N'utilisez pas un produit endommagé. 



Ne réparez pas le produit vous-même, mais consultez un spécialiste/orfèvre agréé. 

N'hésitez pas à passer dans notre atelier de bijouterie et nous nous occuperons de la réparation de 
votre bijou bien-aimé. 

 

Utilisation de bijoux pendant le sport 

Le port de bijoux pendant les activités sportives n'est pas recommandé pour des raisons de sécurité, 
car il comporte plusieurs risques: 

- risque de blessure: les bagues, bracelets ou colliers peuvent s'accrocher ou rester accrochés aux 
équipements sportifs, ce qui peut entraîner des contusions, des coupures ou des entorses. 

- Endommagement des bijoux : l'eau salée ou chlorée lors de la baignade, les chocs et les frottements 
peuvent endommager ou tordre les bijoux. Les montures des pierres, les colles, par exemple les 
perles collées, peuvent se détacher. 

 

Utilisation de bijoux au travail 

Le port de bijoux au travail peut présenter des risques pour la sécurité et la santé dans certaines 
professions et doit donc être manipulé avec précaution : 

- Risque de blessure: les bijoux peuvent se coincer dans les machines, les outils ou les équipements 
de travail et provoquer des blessures graves telles que des écrasements, des coupures ou même des 
amputations. 

- Dommages: Lors d'activités manuelles ou de travaux avec des objets lourds, les bijoux peuvent être 
rayés, tordus ou endommagés de manière irréparable. 

- Contamination: dans des professions telles que la médecine, la préparation des aliments ou la 
chimie, les bijoux peuvent absorber des bactéries, des produits chimiques ou d'autres substances 
nocives, ce qui peut entraîner des problèmes d'hygiène ou des contaminations. 

- Danger électrique: dans les professions impliquant un travail électrique, le métal contenu dans les 
bijoux peut être conducteur et augmenter le risque de choc électrique. 

- Irritations de la peau: Le port prolongé de bijoux lors d'un travail physique intense ou dans des 
environnements humides peut entraîner des irritations cutanées et des réactions allergiques, 
notamment en cas de transpiration. 

 

Informations du fabricant/ Responsable UE pour les bijoux de la Bijouterie Goedert/ Luxembourg 

Votre sécurité et votre satisfaction nous tiennent à cœur. Nous sommes à votre entière disposition 
pour toute question ou information complémentaire.  

Cordialement, votre équipe Goedert. Franziska et Serge Goedert. 

 

Vous pouvez nous joindre à l'adresse suivante: 

Bijouterie Goedert  



Goedert Serge S.à.r.l.  

4, rue Chimay   

L-1333 Luxembourg   

N° TVA : LU19301866 

Horaires d'ouverture: Mardi-Samedi 10h-18h. 

Téléphone: +352 26262123       Mail: info@bijou.lu       www.bijou.lu 

 

MONTRES 
En principe, les montres sont soumises aux mêmes consignes de sécurité que 
les bijoux mentionnés ci-dessus.  

Vous trouverez ici des indications supplémentaires sur l'entretien et l'utilisation correcte de votre 
montre. 

Entretien de la montre: 

Étanchéité à l'eau 

L'eau est le plus grand ennemi de toute montre - et l'étanchéité n'est pas un état permanent. Des 
influences extérieures peuvent avoir une influence négative sur l'étanchéité de votre montre, comme 
par exemple des joints devenus poreux en raison de l'âge, de fortes variations de température ou un 
contact fréquent avec des produits chimiques quotidiens. Il est recommandé de vérifier 
régulièrement l'étanchéité d'une montre mécanique. 

L'étanchéité correspondante de votre montre est gravée sur le fond de son boîtier. 

- 3 bar - Votre montre est protégée contre les éclaboussures, mais préfère rester au sec. 

- 5 bar - Votre montre peut être portée sous la douche. 

- > 20 bar - Votre montre peut vous accompagner lors de la plongée. 

Important:  

Ne tirez jamais la couronne sous l'eau. Pour les modèles avec couronne vissée, veillez à bien la 
revisser après chaque utilisation.  

Champs magnétiques 

Les champs magnétiques - provenant par exemple de plaques de cuisson à induction, de téléphones 
portables, d'aimants de réfrigérateur ou de haut-parleurs - peuvent affecter votre montre mécanique. 
Si vous constatez soudainement une forte déviation de la marche, cela pourrait être dû à une 
magnétisation de votre montre. Un horloger peut y remédier rapidement. 

Bracelets 

Bracelets en cuir : comme tout produit en cuir, un bracelet en cuir doit être manipulé avec soin. 
Protégez donc votre bracelet en cuir de l'eau et de l'humidité, de la graisse, des cosmétiques et des 
produits chimiques et ne l'exposez pas excessivement au soleil. 

mailto:info@bijou.lu
http://www.bijou.lu/


Bracelets métalliques : les bracelets métalliques nécessitent également un nettoyage régulier. Utilisez 
un chiffon microfaster pour le nettoyage superficiel et une brosse à dents douce ou un coton-tige 
pour les interstices. 

Révision 

Une montre est un instrument mécanique complexe. Elle fonctionne jour après jour, souvent pendant 
des années, sans jamais être arrêtée. Tout comme une voiture ne peut pas rouler 200000 km sans 
entretien, votre montre a besoin d'un entretien régulier. Nous recommandons une révision tous les 4 
à 5 ans. 

Utilisation: 

Comment remonter une montre à remontage manuel?  

Remontez votre montre à remontage manuel en tournant la couronne qui se trouve sur le boîtier 
dans le sens opposé jusqu'à ce que vous sentiez l'arrêt du remontage. Le mouvement atteint une 
précision maximale lorsqu'il est remonté une fois par jour. 

Comment remonter une montre automatique?  

Grâce à son mouvement automatique, votre montre se remonte toute seule lorsque vous la portez. 
Initialement - et après des pauses de port - vous devriez toutefois « recharger » votre montre en 
faisant aller et venir la couronne adjacente au moins 30 fois. Remarque : contrairement aux montres 
à remontage manuel, vous ne sentirez aucune résistance lorsque votre montre automatique sera 
complètement remontée. Mais ne t'inquiète pas, la montre est techniquement équipée de telle sorte 
qu'un dépassement du ressort n'est pas possible. 

Comment régler l'heure?  

Tirez doucement la couronne dans sa position la plus extérieure. Tournez la couronne vers vous et 
réglez l'heure. Avec votre montre à une aiguille, il est conseillé d'attendre les cinq prochaines minutes 
pleines. Repoussez ensuite doucement la couronne dans sa position initiale. 

Comment régler la date?  

Pour que la date de votre montre saute la nuit - et non le jour - il faut d'abord savoir si votre montre 
indique actuellement le jour ou la nuit. Pour cela, tirez la couronne dans sa position la plus éloignée 
et tournez-la vers vous - jusqu'à ce que la date saute. Il est maintenant 0 heure du matin. Tournez 
encore un peu l'aiguille jusqu'à ce que la montre indique plus tard que 2 heures du matin, afin de ne 
pas endommager le mécanisme du calendrier. Avancez maintenant la couronne d'une position et 
tournez-la dans le sens inverse pour régler la date actuelle. Repoussez ensuite doucement la 
couronne dans sa position initiale. 

Comment régler le jour et la date?  

Pour que les anneaux du jour et de la date de votre montre sautent la nuit - et non pas le jour -, 
déterminez d'abord si votre montre indique actuellement le jour ou la nuit. Tirez la couronne dans sa 
position la plus éloignée et tournez-la vers vous - jusqu'à ce que le jour et la date sautent. Il est 
maintenant 0 heure du matin. Tournez encore un peu l'aiguille jusqu'à ce que la montre indique plus 
tard que 2 heures du matin, afin de ne pas endommager le mécanisme du calendrier. Avancez 
maintenant la couronne d'une position. Dans cette position, il est possible de régler le jour et la date - 
selon le sens de rotation de la couronne.  Tournez la couronne dans le sens inverse pour régler la date 



; tournez la couronne vers vous pour régler le jour de la semaine correspondant. Repoussez ensuite 
doucement la couronne dans sa position initiale. 

Comment régler une montre à phases de lune? 

Pour que l'affichage de la date et des phases de la lune de votre montre saute la nuit - et non pas le 
jour - commencez par déterminer si votre montre indique actuellement le jour ou la nuit. Pour ce 
faire, tirez la couronne dans sa position la plus éloignée et tournez l'aiguille jusqu'à ce que le jour et 
la lune sautent. Il est maintenant 0 heure du matin. Tournez encore un peu l'aiguille jusqu'à ce que la 
montre indique plus tard que 2 heures du matin, afin de ne pas endommager le mécanisme du 
calendrier. 

Trouvez quand se sont produites la dernière pleine lune et la dernière nouvelle lune. Décidez de 
l'événement le plus proche. Il s'agit maintenant de régler la lune et la date de votre montre en 
fonction de cet événement. 

Tirez un peu la couronne. Dans cette position, la lune et la date peuvent être réglées - selon le sens 
de rotation de la couronne. Commencez par régler la lune sur la nouvelle ou la pleine lune en 
tournant la couronne vers vous. Réglez ensuite la date sur la date que vous avez recherchée en 
tournant la couronne dans le sens inverse. 

Il s'agit maintenant de régler la montre sur le jour et l'heure actuels. Tirez la couronne en position 
extrême 3 et tournez l'aiguille jusqu'à ce que le jour et l'heure actuels soient atteints. Ne réglez pas la 
date en position 2, sinon la phase de la lune ne sera pas déplacée. 

Repoussez ensuite doucement la couronne dans sa position initiale. 

Comment fonctionne une couronne vissée?  

Pour remonter ou régler votre montre, vous devez d'abord dévisser la couronne vissée en la tournant 
de plusieurs tours vers vous. La couronne est entièrement vissée lorsqu'elle se met sensiblement en 
position de remontage.  

Informations sur le fabricant / Responsable UE de la marque de montres « Meistersinger ». 

Adresse de la société : 

MeisterSinger GmbH & Co.KG 

Boîte postale 55 23 

D-48030 Münster

MeisterSinger GmbH & Co.KG 

Hafenweg 46 

D-48155 Münster

Téléphone : +49 (0)25 1 - 13 34 86-0 

Courrier électronique : info@meistersinger.de 

N° de TVA intracommunautaire DE 814 975 332 

Registre du commerce : 



Inscrit au tribunal d'instance de Münster, HRA 8352 

lun-jeu. 9h00-17h00, ven 10h00-14h00 


